
 

 
 

F-7.2-01-03 

FORMULARZ 

REKLAMACJI 
TOWARU 

  ZWROTU TOWARU           
/ODSTĄPIENIA OD UMOWY/ 

 WYSTĄPIENIA PRZYPADKU 
NIEPOŻĄDANEGO 

 

 

 

NUMER ZAMÓWIENIA: ....................................... DATA ZAMÓWIENIA: ....................................... 
 
NUMER FAKTURY/PARAGONU: .................................................................................................... 
 
IMIĘ I NAZWISKO KUPUJĄCEGO: …….......................................................................................... 
 
ADRES: ……..................................................................................................................................... 
………................................................................................................................................................. 
 
TELEFON: .............................................................. e-mail: ............................................................. 
 
 

Nazwa towaru Ilość 
Przyczyna reklamacji/ 

zwrotu towaru 
Oczekiwania klienta 

    

    

    

 
Moment wystąpienia niezgodności/ wady: …………………………………………………………… 
 
Proszę o zwrot gotówki na rachunek bankowy: 
(podać w przypadku zwrotu towaru) 

 

nazwa Banku: .......................................................................................................... 
 
Numer rachunku: 
 

                                

 
 
 

Uwagi Klienta: ....................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
 
 
 
 
 
Oświadczam, że znane mi są warunki zwrotu towaru określone w Regulaminie sklepu. 
 
.................................................................................... 
(data i czytelny podpis Klienta)  


